ERGEBNISORIENTIERUNG. FUHRUNG. HANDELN. reasco
—

Wir orientieren uns an den Unternehmerischen Erfolg Drei Werte pragen unsere
Ergebnissen, welche uns und verstehen wir als Grundlage Tatigkeit: REAL ESTATE AND SERVICES FOR COMPANIES
unsere Kunden weiterbringen. unseres Handelns. WIRKUNGSVOLL

Anhand von Ergebnissen verbes-
sern wir uns - auf Ergebnisse
folgen Taten.

Unsere Fuhrung ist pragmatisch,
zielorientiert und vernunftig.

Unsere Erwartungen messen Vorbildliches Verhalten sehen
wir an den Ergebnissen. wir als stetiges Ziel.

EFFIZIENT QUALITATIV
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Reasco AG ist in der Nordost-
schweiz das qualitativ fiihrende
Unternehmen im Bereich
«Firmen-Immobilien und
-Dienstleistungen».

Fiir Kunden, Mitarbeitende und
die Offentlichkeit sind wir ein
attraktiver Partner. Wir stellen
uns auf individuelle Aufgaben
ein und realisieren flexible,
massgeschneiderte Losungen.

KUNDENZUFRIEDENHEIT.

Unsere Kunden unterstitzen wir
in allen Bereichen, welche sie von
ihrer Haupttatigkeit abhalten.

Die Zufriedenheit unserer Kun-
den ist unser oberstes Ziel.
Wir kennen und verstehen ihre
Bedlrfnisse.

Jede unserer Tatigkeiten
erbringt fir den Kunden einen
klaren Mehrwert.

Vereinbarungen und Termine
sind fur uns verbindlich.

MITARBEITERFORDERUNG.

Hochstleistungen sind nur mit
Mitarbeitenden maoglich, die
Freude an der Arbeit haben.

Die aktive Forderung der Mitar-
beitenden ist eine Aufgabe der
Vorgesetzten.

VERANTWORTUNG.

Nachhaltiges Denken und
Handeln ist unser Beitrag an die
Umwelt und die Gesellschaft.

Wir fordern die Gesundheit
und Sicherheit unserer Kunden,
Mieter und Mitarbeitenden.

Als Team respektieren wir die
Personlichkeit jedes Einzelnen.

Zum Erfolg leistet jeder Mitar-
beitende seinen personlichen
Beitrag.

WEITERENTWICKLUNG.

Die Welt verandert sich, wir
verandern uns unkompliziert
und bedurfnisorientiert mit.

Dabei bauen wir auf Bewahrtem
auf und entdecken das Neue.

Fehler verstehen wir als Chance,
daraus zu lernen.

PROZESSORIENTIERUNG.

Qualitat und Effizienz sichern
wir, indem wir verlasslich und
prozessorientiert arbeiten.

Wir halten uns an Prozesse und
entwickeln diese stetig weiter.

Prozesse verstehen wir als Mittel,
die BedUrfnisse unserer Kunden
und Interessengruppen sicher zu
erftllen.

Prozesse und Messgrossen
uberprifen wir konstant - intern
und extern.



